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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodq rozwigzywania konfliktéw, ktorej uczestnicy
poszukujq najlepszych dla siebie rozwiqzan. Osoba prowadzqgca mediacje
wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego porozumienia.
Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do
rozwigzywania sporéw, ktéra jest niezalezna, bezstronna wobec
uczestnikéw i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja moze byé prowadzona w sprawach matzeriskich,
rodzinnych, sqsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym réwniez
w sprawach toczqcych sie juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie skierowat
jeszcze sprawy do mediacji sqgdowe;.

Ustuga moze obejmowac réwniez:

* rozmowe informacyjng o mozliwosciach wykorzystania polubownych
metod rozwiqzywania sporow;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
o mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej strony
sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

* zawarcie ugody;

® udzielenie pomocy w sporzqdzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem, ktory kazda ze stron mediacji moze ztozy¢
do sqdu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢é prowadzona w sprawach formalnie

skierowanych do mediacji (przez sqd albo inny organ), a takze w sprawach,

w ktorych zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

Uprawniona do zainicjowania nieodptatnej mediacji jest kazda osoba, ktéra
ztozy o$wiadczanie, Ze nie jest w stanie ponies§é kosztéw odplatnej pomocy
prawnej oraz przedsiebiorca w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej pod warunkiem, Ze dodatkowo zlozy oswiadczenie

o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Druga strona sporu,
ktérq moze byé takze osoba prawna np. firma, instytucja, spétdzielnia,
wspdlnota mieszkaniowa, jest zapraszana do mediacji przez osobe
uprawniong. Nie musi ona sktadaé oswiadczania.
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Spotkanie z mediatorem nalezy uzgodnié uprzednio telefonicznie:
tel. (23) 663-24-28 lub za pomocq poczty elektroniczne;j:
zdrowie@powiat-plonski.pl, lub osobiscie w Starostwie Powiatowym
w Plorisku przy ul. ks. Jerzego Popietuszki 14, II pietro, pokdj nr 327.

Mediacja co do zasady jest $wiadczona podczas osobistej wizyty
w punkcie. Osoby z niepelnosprawnosciami mogq skorzystaé z ustug
nieodplatnej mediacji poza punktem lub za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosé. Blizsze informacje pod numerem telefonu

(23) 663-24-28.

adres

Starostwo Powiatowe
w Plonsku,

09-100 Plonsk,

ul. Ptocka 39

Urzad Miejski

w Racigzu,

09-140 Raciaz,

pl. Adama Mickiewicza
17

Urzad Gminy w
Naruszewie,

09-152 Naruszewo,
Naruszewo 19A
Urzad Miasta i Gminy
Nowe Miasto,

09-120 Nowe Miasto,
ul. Apteczna 8

Urzad Gminy
w Jorncu,
09-131 Joniec,
Joniec 29

dni i godziny
dyzZurow

poniedziatek godz. 8- 12%

wtorek godz. 12%°- 16%
$roda godz. 8- 12%
czwartek godz. 11%°- 15%
pigtek godz. 8%°- 12

poniedziatek - sroda
w godz. 12°-16%

czwartek - pigtek
w godz. 12°°-16%

poniedziatek - wtorek
w godz. 13%°-17%

$roda godz. 8- 12%
czwartek godz. 8- 12%
pigtek godz. 13%- 17%

telefon

(23) 663-24-28

(23) 663-24-28

(23) 663-24-28

(23) 663-24-28

(23) 663-24-28
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Od poczqgtku 2020 r. nieodplatna mediacja jest prowadzona obligatoryjnie we wszystkich punktach
pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego.



